
SMS-TIMING — A brand of the B&MI group.
Emiel Becquaertlaan 2
2400 Mol, Belgium

Tel: +32 14 56 00 70
Fax: +32 14 56 00 71

Skype: sms-timing

www.sms-timing.com

Техническая 
Поддержка

Удовлетворение потребностей клиентов – главная цель нашего бизнеса. 

Мы низачто не оставим нашего клиента один на один с его проблемой. Так как 
использование нашего программного обеспечения – нелегкая задача, наша служба 
поддержки представила 3 варианта помощи клиентам.

Никаких проблем, 
только решения
«Мне нужно вставить лицензионный ключ. 
Что мне делать?». 

Просмотрите раздел FAQ на нашем сайте 
- там Вы найдете ответ на этот вопрос. 
Если Вам необходимо более подробное 
объяснение, звоните нам или оправляйте 
e-mail сообщение.

«У меня возник вопрос, на который нет 
ответа в разделе FAQ».

Просмотрите расширенные FAQ на сайте 
клиентского обслуживания. Безусловно, 
Вы сразу можете позвонить в нашу службу 
поддержки или отправить e-mail сообщение 
для получения ответа на свой вопрос.

Преимущества
-	 Наши клиенты никогда не остаются без ответа.
-	 Вы можете найти ответы в разделе FAQ на данном сайте или на сайте клиентского обслуживания.
-	 Наша команда службы поддержки быстро реагирует по электронной почте и 24/7 доступна по 

телефону. Вам всегда помогут в случае необходимости.


